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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ่มเป้าหมาย ได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนา และยกระดับการ
ดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อน
มาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการ
ยกระดับมาตรูฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Govermance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้ง
ในระดับชาติและระดับสากล 
 

รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ           
พ.ศ. 2567 
 

เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบล         
ควนกลางให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เทศบาลตำบลควนกลาง จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานเพ่ือนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ และยกระดับการดำเนินงานในด้านคุณธรมและความ
โปรงใสของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ต่อไป 
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1. กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ 
     1.1 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐ ( ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA น้ำหนัก 
 

แบบวัดการรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

(IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
 

ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

 
แบบวัดการรับรู้ 

ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
 (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
 

ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

แบบวัดการเปิดเผย 
ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  

ร้อยละ 40 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

 
     1.2 กำหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนโดยมีคะแนน
เต็ม 100 คะแนน ควบคู่กับระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ (ตามประกาศสำนักงาน ป.ป.ช. 
เรื่อง การปรับระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 2567      
ลงวันที่ 29 มิถุนายน 2567) ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT 

ส่วนที่ 2 , OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT 
ส่วนที่ 2 , OIT จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 
85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ลงมา เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT 
ส่วนที่ 2 , OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผล
คะแนน น้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มี ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มี ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ เทศบาลตำบลควนกลาง 

คะแนนเฉลี่ยรวม  99.98  คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 

 เทศบาลตำบลควนกลาง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวช้ีวัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวช้ีวัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๓ IIT การใช้อำนาจ 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 99.79 ผ่านดีเยี่ยม 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100.00 ผ่านดีเยี่ยม 
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2. ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 
 
      2.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปึงบประมาณ พ.ศ.2567 ของเทศบาลตำบล    
ควนกลาง ในภาพรวมมีระดับคะแนน 99.97 จัดอยู่ในระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม 
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      2.2 ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด มี 6 ตัวชี้วัด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การ
ปฏิบัติงาน มีระดับคะแนน 100 คะแนน ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีระดับคะแนน 100 คะแนน  ตัวชี้วัด    
ที่ 4 มีระดับคะแนน 100 คะแนน  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีระดับคะแนน 100 คะแนน   ตัวชี้วัด
ที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีระดับคะแนน 100 คะแนน   
 2.3 ผลการประเมินจำนวน 10 ตัวชี้วัด มีคะแนนอยู่ในระดับที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด เปรียบเทียบ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 

    
                           2566      2567 
 

 
ตารางสรุปเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปึงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 
ตามตัวช้ีวัดที่กำหนดเป็นกรอบเพื่อใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 

ตัวช้ีวัด 

ปีงบประมาณ/คะแนน 
(%) 

กำหนดคะแนน
ตัวช้ีวัด % 
(2567) 

ผลการประเมินฯ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2566 2567 ผ่าน ไม่ผ่าน 
1. การปฏิบัติหน้าที่ 100 100 95.00 ✓  
2. การใช้งบประมาณ 100 100 95.00 ✓  
3. การใช้อำนาจ 100 100 95.00 ✓  
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 100 95.00 ✓  
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 100 95.00 ✓  
6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.16 99.79 95.00 ✓  
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.16 100 95.00 ✓  
8. การปรับปรุงากรทำงาน 97.51 100 95.00 ✓  
9. การเปิดเผยข้อมูล 95.00 100 95.00 ✓  
10. การป้องกันการทุจริต 100 100 95.00 ✓  
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ตารางเปรียบเทียบคะแนนปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 , 2566 และ พ.ศ. 2567 
 

 
และการกำหนดตัวชี้วัดในการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

เพื่อใช้เป็นกรอบในการรองรับการประเมินของเทศบาลตำบลควนกลาง 
 

 
ตัวชี้วัด 

 

คะแนน % 
(2565) 

 

คะแนน % 
(2566) 

กำหนดคะแนน 
ตัวชี้วัด % 
(2567) 

 

คะแนน % 
(2567) 

กำหนดคะแนน 
ตัวชี้วัด % 
(2568) 

การปฏิบัติหน้าที่ 100 100 95.00 100 95.00 
การใช้งบประมาณ 100 100 95.00 100 95.00 
การใช้อำนาจ 100 100 95.00 100 95.00 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 100 100 95.00 100 95.00 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 100 100 95.00 100 95.00 
คุณภาพการดำเนินงาน 99.38 98.16 95.00 99.79 95.00 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.46 98.16 95.00 100 95.00 
การปรับปรุงการทำงาน 98.46 97.51 95.00 100 95.00 
การเปิดเผยข้อมูล 91.42 95 95.00 100 95.00 
การป้องกันการทุจริต 90.28 100 95.00 100 95.00 

ผลคะแนน 96.85 98.38 95.00 99.98 95.00 
ระดับผลการประเมิน AA ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม ผ่านดีเยี่ยม 
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ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
  
ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
1 กระบวนการปฏิบัติงานที่ 

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 
 

IIT 

ตั วชี้ วัดที่  1 การปฏิบั ติ
หน้าที่ 

- รักษาระดับคะแนนและ
พั ฒ น า ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ I1 100 
ข้อ I2 100 
ข้อ I3 100 

 
 

OIT 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

- รักษาระดับคะแนนและ
พั ฒ น า ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โ ป ร่ ง ใ ส แ ล ะ มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ O7 100 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 

 ข้อ O10 100 

 
วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2567 รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อคำถาม 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อย
เพียงใด 

 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลควนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ 1 ด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ 100
คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ ข้อ I1 - ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยรายข้ออยู่ที่ 100 
ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและการให้บริการ ทั้งนี้  เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลควนกลาง มีการปฏิบัติงานค่อนข้างดี ควรรักษามาตรฐานและควร
พัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานให้ดียิ่งขึ้น โดยบุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการ 
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บริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วน
ของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 

ดังนั้น เทศบาลตำบลควนกลาง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี 
ประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ข้อ O7 – O10 
และจัดทำแผนยุทธศาสตร์ รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี รายงานผล 
การดำเนินงานประจำปี และคู่มือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น 
 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
  
ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
2. การให้บริการ 

และระบบ E-Service 
 
 
 
 
 

EIT 

ตัวชี้วัดที่  6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน 

- รักษาระดับคะแนนและ
ค ว ร พั ฒ น า ป รั บ ป รุ ง
คุณภาพการดำเนินงาน
อย่างต่อเนื่อง  
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ E1 100 
ข้อ E2 100 
ข้อ E3 98.75 

ตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุง
การทำงาน 
ข้อ E7 100 
ข้อ E8 100 
ข้อ E9 100 

 
 
 

OIT 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

- รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงการเปิดเผย
ข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 
 

ข้อ O11 100 
ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O25 100 

 

วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 
 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบบบรรยาย      
เชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อคำถาม E3  ประเด็น    
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือให้บริการ  

 

ดังนั้น เทศบาลตำบลควนกลางควรประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gitt Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน รวมทั้ง ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับทราบ  
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(อ้างอิงจาก O26) และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเรียกรับสินบนที่
อาจเกิดขึ้น และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรันบนหรือให้สินบนดังกล่าว 
(อ้างอิงจาก O30) นอกจากนี้ ควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน (อ้างอิงจาก O23) เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานและบุคคลภายนอกได้ชี้เบาะแสและ
ร้องเรียนว่าการทุจริตนั้นเกิดขึ้นที่ภารกิจหรือบริการใด จากนั้นจึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อ้างอิงจาก 022) ต่อไป 
 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  
  
ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
3. ช่องทางและรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 
 

 
 

EIT 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

- รักษาระดับคะแนนและ
ค อย พั ฒ น า  ป รั บ ป รุ ง
ประสิทธิภาพการสื่อสาร
อย่างต่อเนื่อง 
- อัพเดทคะแนนข้อมูลให้
แต่ ละหน่ วยงานทราบ
เสมอ 

ข้อ E4 100 
ข้อ E5 100 
ข้อ E6 100 

 
 
 
 

OIT 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

- รักษาระดับคะแนนและ
ค อย พั ฒ น า  ป รั บ ป รุ ง
อัพเดท การเปิดเผยข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
- อัพเดทคะแนนข้อมูลให้
แต่ ละหน่ วยงานทราบ
เสมอ 

ข้อ O1 100 
ข้อ O2 100 
ข้อ O3 100 
ข้อ O4 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 100 

 

วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณา
จากข้อคำถาม E๔ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลควนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ ๙ ด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 
100 คะแนน และข้อ E๔ หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 
100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่ อพิจารณา     
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลควนกลาง ได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ มีการมอบหมายให้ส่วนงานประชาสัมพันธ์รับผิดชอบดูแลและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ มีการเพ่ิมช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น  
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Messenger , Facebook, แอพพลิเคชั่น Line , เว็บไซต์เทศบาล เพ่ืออำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งานกับ
ประชาชนทั่วไปและประชาชนผู้มารับบริการ และดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มี
ความครบถ้วนถูกต้องและเป็นปัจจุบันให้สอดคล้องกับ ข้อ 0๑ – 0๖ 
 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  

ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร
ประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4. กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

 
 

IIT 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  4 ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

- รักษาระดับคะแนนและ
พัฒนาประสิทธิภาพของ
การทำงานอย่างต่อเนื่อง 
โดยสร้างการรับรู้ ให้แก่
บุ ค ล า ก ร ถึ ง ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างถูกต้อง รวมถึงการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการเป็นไป
ต าม ระ เบี ย บ ข อ งท า ง
ร า ช ก า ร ก ำ ห น ด  ทั้ ง
บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ห รื อ
ภาคเอกชนปฏิบัติ ตาม
ขั้นตอนที่กำหนดไว้อย่าง
ถูกต้อง 

ข้อ I10 100 
ข้อ I11 100 
ข้อ I12 100 

 
 

วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ ๔ กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบบรรยายเชิง
พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม       
I๑๐ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลควนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ ๔ ด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลควนกลาง มีการรักษาและใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน ข้าราชการ พนักงาน
จ้างตามภารกิจ ทั่วไปและเจ้าหน้าที่ของเทศบาลตำบลควนกลาง จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อ่ืน จนเป็นเหตุให้เทศบาลตำบลควนกลาง เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและ
เครื่องใช้สำนักงานต่าง ๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซอง
จดหมาย ที่เย็บกระดาษ เครื่องคิดเลข กรรไกร เทปใส ฯ การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร
ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการธุระส่วนตัวหรือผู้อ่ืน หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอัน
ควร การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพ่ือประโยชน์ส่วนตัวจนเกินควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทนทั้งในและ
นอกเวลาราชการ 
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ดังนั้น เทศบาลตำบลควนกลาง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทางราช
ออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตรการในการใช้ทรัพย์สินทางราชการ การยืมหรือนำ
พัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่
ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คง
สภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน 
หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืม
จะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม 
 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
  
ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
5. กระบวนการสร้างความ

โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 
 

 
 

IIT 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  2 ก า ร ใ ช้
งบประมาณ 

- รักษาระดับคะแนนและ
คอยพัฒนา ปรับปรุงการ
ใช้ งบ ป ร ะ ม า ณ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ I4 100 
ข้อ I5 100 
ข้อ I6 100 

 
 
 
 

OIT 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

- รักษาระดับคะแนนและ
ค อย พั ฒ น า  ป รั บ ป รุ ง
อัพเดท การเปิดเผยข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ O14 100 
ข้อ O15 100 
ข้อ O16 100 
ข้อ O16 100 
ข้อ O17 100 

 

วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ ๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบบบรรยาย 
เชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดชื่อจัดจ้าง 
พิจารณาจากข้อคำถาม I๔ หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลควนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ ๒ ด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่  
100 คะแนน แสดงให้เห็นว่า บุคลากรในหน่วยงานมีการรับรู้แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน 
การใช้งบประมาณเป็นไปอย่างคุ้มค่า เหมาะสม การจัดชื่อจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ ไม่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่งและการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
หน่วยงานไม่ได้ใช้งบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง ไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณอันเป็นเท็จและ
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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ดังนั้น เทศบาลตำบลควนกลาง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณและการจัดชื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงประมาณประจำปีของ
หน่วยงานสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ ๙ ข้อ O๑๔ รายการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่        
ข้อ O๑๕ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่  ๙ ข้อ O๑๖ 
ความก้าวหน้าในการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ สอดคล้องกับข้อ O๑๗ รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุประจำปีของหน่วยงาน ให้บุคลการในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานในการตรวจสอบ
โดยการจัดประชุมชี้แจง จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการติดตามประเมินผลแผนการดำเนินงาน เป็นต้น 
 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
  
ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
6. ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 

ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ - รักษาระดับคะแนนและ
คอยพัฒนา ปรับปรุงการ
ใช้ งบ ป ร ะ ม า ณ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ I7 100 
ข้อ I8 100 
ข้อ I9 100 

 
 
 
 

OIT 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

- รักษาระดับคะแนนและ
ค อย พั ฒ น า  ป รั บ ป รุ ง
อัพเดท การเปิดเผยข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ O18 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 
ข้อ O21 100 

 
 

วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ ๖ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบบบรรยาย 
เชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคคล 
พิจารณาจากข้อคำถาม I๙ การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 
 

ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลควนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ ๓ ด้านการใช้อำนาจ อยู่ที่    
๑๐๐ คะแนน แสดงให้เห็นว่าผู้บังคับบัญชามอบหมายงานเป็นธรรมไม่ได้สั่งการให้ทำธุระส่วนตัวหรือการให้ทำในสิ่ง
ที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต การประเมินการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 เป็นไป
ตามประกาศหลักเกณฑ์กำหนด ตามกระบวนการ ขั้นตอน ตามตัวชี้วัดของการประเมินการปฏิบัติราชการ และการ
ตรวจสอบการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริต มีการทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานมีการ
แก้ปัญหาการทุจริตและควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
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เทศบาลตำบลควนกลาง จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้อำนาจ โดยนำหลักการประเมิน 
ตนเอง (Self - Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity for 
improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และมี
ธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดท่ีใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ ๓ ประการ คือ (๑) Systermatic ความเป็นระบบ
ของกระบวนการที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (๒) Sustainable      
การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ 
ทั่วถึง เพ่ือนำไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร  (3) Measurable การกำหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้คำตอบ การควบคุม การ
ติดตาม และประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่ งยืน สอดคล้องตาม                   
ข้อ O18 - O21 
 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
  
ลำดับ หัวข้อ เค รื่ อ ง มื อก าร

ประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
7. กลไกและมาตรการในการ

แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ตั ว ชี้ วั ด ที่  5  ก ารแ ก้ ไข
ปัญหาการทุจริต 

- รักษาระดับคะแนนและ
มีมาตรการในการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
- จัดโครงการฝึกอบรมที่มี
การสอดแทรกสาระด้าน
จรยธรรมเจ้าหน้ที่รัฐ 

ข้อ I13 100 
ข้อ I14 100 
ข้อ I15 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

OIT 

ตัวชี้วัดที่  9 การเปิดเผย
ข้อมูล 

- รักษาระดับคะแนนและ
ค อย พั ฒ น า  ป รั บ ป รุ ง
อัพเดท การเปิดเผยข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
- อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
หน่วยงานทราบเสมอ 

ข้อ O22 100 
ข้อ O23 100 
ข้อ O24 100 
ข้อ O21 100 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกัน
การทุจริต 

- รักษาระดับคะแนนและ
จัดทำมาตรการป้องกัน
การทุจริตและมีระบบการ
ติ ด ต า ม ต ร ว จ ส อ บ
พฤติกรรมการทุจริตย่าง
ชัดเจนและเปิดเผย 
- นำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน 

ข้อ O26 100 
ข้อ O27 100 
ข้อ O28 100 
ข้อ O29 100 
ข้อ O30 100 
ข้อ O31 100 
ข้อ O32 100 
ข้อ O33 100 
ข้อ O34 100 
ข้อ O35 100 



 

-13- 
 

วิเคราะห์เชิงพรรณนา 
ประเด็นที่ ๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

เทศบาลตำบลควนกลาง เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.๒๕๖๗ รูปแบบบรรยายเชิง 
พรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานพิจารณา
จากข้อคำถาม I๑๓ ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานให้ความสำคัญกัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด 
 
  ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลควนกลาง มีผลคะแนนในตัวชี้วัดที่ ๑๐ ด้านการป้องกันการทุจริต 
อยู่ที ่๑๐๐ คะแนน สอดคล้องกับ ข้อ O๒๒ - O๒๔ และข้อ O๒๖ -O๓๕ ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีช่องทางที่ 
สามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ ทั้งนี้เมื่ อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลควนกลาง ได้มีการปรับปรุงให้มี
ช่องทางที่ให้ประชาชนได้รู้และเข้าใจสามารถแจ้งข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ีพบว่ามีการเรียกรับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่มีแนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการเก็บข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริต มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหารท้องถิ่นรวมถึงการ
สร้างวัฒนธรรมในหน่วยงานในเรื่องการไม่รับของขวัญของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติหน้าทีท่ี่จะส่งผลให้
เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมถึงการจัดทำแผนป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน เพ่ือให้เทศบาลตำบล       
ควนกลางมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
 

ดังนั้น เทศบาลตำบลควนกลาง จึงกำหนดมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน 
หนว่ยงานยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เก่ียวข้องรวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี ้

๑) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการ 
ให้บริการอย่างชัดเจนสร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการ 
ได้โดยง่ายสะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคล 
และการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

๒) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ   
การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 

๓) การใช้อำนาจของผู้บริหารด้านการบริการงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน        
(Job description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบ    
การกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม – คืนและการลงโทษอย่างเคร่งครัด 

๕) มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ เช่น เว็บไซต์สำนักงานเทศบาลตำบลควนกลาง  
Facebook เทศบาลตำบลควนกลาง โทรศัพท์สำนักงาน ๐75-809296 

๖) การแก้ไขปัญหาการทุจริตมุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม 
มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ 
 

โดยจัดทำมาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน      
และเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงาน 
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ของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก ที่สำคัญต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบช่องทางแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนในกรณีที่พบว่าเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับ
สินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ 
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ส่วนที่ 2 การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นำไปสู่การปฏิบัติหรือกำหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ เทศบาลตำบลควนกลาง ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ให้ดีขึ้น ดังนี้  

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  

 

1. การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
มีความเท่าเทียมไม่เลือกปฏิบัติ  
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อหน้าที่ 

ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ ใช้ ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ  
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือให้บริการ
ประชาชน ถือปฏิบัติ ตามคู่มือดังกล่าวโดย
เคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิ บั ติ งาน  ในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน ผ่าน
สื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่ เป็ น แนวทางในการประพฤติ ตนทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน 
6. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 



 2. การป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์สว่นตน
และประโยชนส์่วนรวม 

ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ที่อาจเกิดข้ึนในหน่วยงาน  
2. จัดให้มีช่องทางการแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที ่
3. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
เปิดเผยให้ประชาชนรับทราบ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 

 3. ส่งเสริมการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ที่
มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ 
2. รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ
ทุ จ ริ ต ป ระจ ำปี ที่ มี โค ร งก าร /กิ จ ก รรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
3. เปิดเผยข้อมูลให้สาธารณชนรับทราบ 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 

 4. การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับการดำเนินงาน
และการใช้จ่ายงบประมาณ 

ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จั ด ท ำ แ ผ น ด ำ เนิ น งาน แ ล ะก าร ใช้
งบประมาณ  ประจำปี งบฯ 68 โดยให้มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ ใช้แต่ละโครงการหรือ
กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนิ น งานแต่ ล ะ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
ตามแผนการดำเนินงานประจำปีงบฯ 68 
ข้อมูล ณ วันที่  31 มีนาคม 2568โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 

ต.ค. 67 - มี.ค. 68 



(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม 
3. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามแผน
ด ำ เนิ น ง าน ป ร ะ จ ำ ปี งบ ฯ  67  โด ย มี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ าย งบประมาณ ที่ ใช้ ด ำเนิ น งานแต่ ล ะ
โครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะ เวลาในการดำเนิ น งานแต่ ล ะ
โครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่
เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(6) ข้อเสนอแนะ 
4. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
5. เปิด เผยข้อมูลดั งกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

- ปรับปรุงคุณภาพดำเนินงานหรือการบริการให้มี
ประสิทธิภาพ 
- จัดให้การให้บริการผ่ านช่องทางออนไลน์        
(E-service) และทำการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ก า ร ให้ บ ริ ก า ร ผ่ าน ร ะบ บ  (E-service) ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึง 

ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำ/ปรับปรุงคู่มือการให้บริการหรือแนว
ทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการ
หรือติดต่อกับหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด
ของแต่ละงาน ดังนี้ 
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการให้บริการ  
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงาน
ที่รับผิดชอบ E-service One Stop Service 
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม  
ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”) 
(6) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
2. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ 
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
3. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
4. จัดให้มีการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรก
สาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่/กิจกรรม
เสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรม 
5. จัดทำประกาศเจตนารมณ์นโยบาย  
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No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  
ฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
อย่างเป็นทางการที่ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด 
ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2568 
6. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม 
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม 
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม 
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
7. จัดทำข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจ
ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 (1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ 
จุดให้บริการ (Walk-in) 
 (2 ) จำนวนผู้ รับบริการผ่ านช่องทาง E-
Service 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้สาธารณชน
รับทราบ 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

- สร้างการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานให้
ประชาชนรับทราบอย่างครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สะดวก 
เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน  
- จัดให้มีการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารตาม
กฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 
และการพัฒนาปรับปรุงเว็บไซต์ให้สืบค้นหา
รายการได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว ตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

ทุกหน่วยงานโดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำแผนผั งโครงสร้างการแบ่ งส่ วน
ราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่ายการเมืองและ
ฝ่ายข้าราชการประจำ โดยแสดงตำแหน่งที่
ส ำ คั ญ แ ล ะ ก า ร แ บ่ ง ส่ ว น ง าน ภ าย ใน 
ยกตัวอย่างเช่น สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน 
กลุ่ม เป็นต้น 
2. จัดทำข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรง
ตำแหน่งทางการบริหารของหน่วยงานทั้งฝ่าย
การเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ อย่าง
น้อยประกอบด้วย* 
(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด 
ในการแสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) ชื่อ-นามสกุล 
(2) ตำแหน่ง 
(3) รูปถ่าย 
(4) ช่องทางการติดต่อ 
3. จัดทำข้อมูลที่อธิบายถึงหน้าที่และอำนาจ
ของหน่วยงาน 
4. จัดทำข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน อย่าง
น้อยประกอบด้วย 
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(1) ที่อยู่หน่วยงาน 
(2) หมายเลขโทรศัพท ์
(3) E-mail ของหน่วยงาน 
(4) แผนที่ตั้ง 
5. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงานที่เกิดขึ้นในปีงบฯ 
67 
6. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ 
และหน่วยงานสามารถสื่อสารให้คำตอบกับผู้
สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้
สองทาง (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger 
Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board ที่สามารถเข้าถึงหรือ
เชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
7. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน และประชาสัมพันธ์ในช่องทางอ่ืนๆ 
ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ          
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การป้องกันการนำทรัพย์สินราชการไปใช้ เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวหรือพวกพ้อง  

ทุกหน่วยงาน โดยกองคลัง
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยกำหนดขั้นตอน
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้ านต่ าง ๆ  ไว้ ในคู่ มื อหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 
2. จัดให้มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
ของราชการอย่างถูกต้อง 
3. จัดให้มีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ของ
หน่วยงานเป็นระยะ 
4. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว และมีการกำหนดมาตรการ
จัดการความเสี่ยง และการดำเนินการตาม
มาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
5. ป ระชาสัม พันธ์คู่ มื อหรือ แนวปฏิบั ติ
ดังกล่าวให้บุคลากรและประชาชนรับทราบ
และให้ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

ทุกหน่วยงาน โดยกองคลัง
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่ายหมวดงบ
ลงทุนที่จะมีการดำเนินการในปี พ.ศ. 2568 
ทุ ก รายการ ที่ มี รายละเอียดอย่ างน้ อย
ประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ 
2. จั ดท ำแผน การจั ด ซื้ อ จั ด จ้ า งฯ  ขอ ง
หน่วยงานตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หากไม่มีการจัดจ้างฯ ที่มีวงเงินเกิน 5 แสน
บาท ให้จัดทำประกาศว่าไม่มีการจัดซื้อจัด
จ้างฯ ในกรณีดังกล่าว 
3. จัดทำประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของปีงบ
ฯ 68 ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
ยกตัวอย่างเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล
การจัดซื้อจัดจ้าง 
4. รายงานความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(รายเดือน) ของหน่วยงานที่มีการลงนามใน
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สัญญาแล้ว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2568 โดย
มีรายละเอียด ดังนี้  
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา 
5. รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของ
ห น่ ว ย ง าน  ป ร ะ จ ำปี งบ ฯ  67  โด ย มี
รายละเอียดดังนี้  
(1) จำนวนรายการจัดซื้อจัดจ้างฯ จำแนก
ตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(2) งบประมาณที่ ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
จำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ (บาท) 
(3) ปัญหา/อุปสรรค  
(4) ข้อเสนอแนะ 
และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ  
ของหน่วยงานโดยมีรายละเอียดดังนี้ 



(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง 
(2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท) 
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ 
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
(6) ราคากลาง (บาท) 
(7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท) 
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัว
ประชาชนของผู้ประกอบการที่ ได้รับการ
คัดเลือก 
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก 
(10) เลขที่โครงการ 
(11) วันที่ลงนามในสัญญา  
(12) วันสิ้นสุดสัญญา  
6. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงาน
บุคคล 

การใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง
โป ร่ ง ใส และ เป็ น ธ รรม  แยกแยะระห ว่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จั ด ท ำแ ผ น ก ารบ ริ ห า รแ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลที่บังคับใช้ในปีงบฯ 68 โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนิ น การแต่ ล ะ
โครงการหรือกิจกรรม 
2. รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ของปีงบฯ 67 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้
จ่ าย งบป ระมาณ ที่ ใช้ ด ำ เนิ น การแต่ ล ะ
โครงการ/กิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น วัน 
เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ) 
(5) ข้ อมู ลสถิ ติ อั ต รากำลั ง  จำแนกตาม
ประเภทตำแหน่ง 
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม
หรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
(7) ปัญหา/อุปสรรค 
(8) ข้อเสนอแนะ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 



3. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึ้น
จากการใช้ อ ำน าจห รื อการสั่ งก ารขอ ง
ผู้บังคับบัญชา และกำหนดมาตรการจัดการ
ความเสี่ยง และการดำเนินการตามมาตรการที่
ได้กำหนดไว้ 
4. จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
ม าต รฐ าน ท างจริ ย ธรรมและป ระมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  
5. จัดตั้ งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทาง
จริยธรรมหรือคณะทำงานขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 
6. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ที่เป็น
แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หน่วยงาน 
7. บั งคั บ ใช้ ป ระม วลจ ริ ย ธ รรม ส ำห รั บ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ 
- ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น  
- ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภาท้องถิ่น  
- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น เรื่อง ประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 
8. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

ประเด็นที่ต้องยกระดับ           
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ  
(วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ) 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินการ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การป้องกันและแก้ไขการทุจริตของหน่วยงาน ทุกหน่วยงาน โดยสำนักปลัด
เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 

1. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ข อ ง เจ้ า ห น้ า ที่ ข อ งห น่ ว ย ง าน  โด ย มี
รายละเอียดดังนี้  
(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู้เพ่ือใช้
ในการร้องเรียน เช่น ชื่อ-สกุลของผู้ถูกร้อง 
ช่วงเวลาการกระทำความผิดพฤติการณ์การ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
(5) ระยะเวลาดำเนินการ 
2. จัดให้มีช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
โดยต้องแยกต่างหากจากช่องทางการ
ร้องเรียนทั่วไป โดยเป็นช่องทางที่มีการ
คุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส 
สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทาง
ข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
3. รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 



และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ ในปีงบฯ 
67 ของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 
(2) จำนวนเรื่องท่ีดำเนินการแล้วเสร็จ 
(3) จำนวนเรื่องท่ีอยู่ระหว่างดำเนินการ  
4. จัดกิจกรรมการประกาศเจตนารมณ์
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่  
5. รายงานการรับของขวัญและของกำนัลตาม
นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หน้าที่ของหน่วยงาน ในปีงบฯ 67 
6. ประเมินความเสี่ยงการทุจริตในปีงบฯ 68 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ประกอบด้วยประเด็น
ดังต่อไปนี้  
(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 
(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการ
ตามภารกิจ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง 
(4) การบริหารงานบุคคล 
ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด็น ต้องมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความ
เสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 



 
7. รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของ
ห น่ ว ย ง า น ป ร ะ จ ำ ปี ง บ ฯ  67  โด ย มี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการ
ดำเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยง 
8. จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
ประจำปี 2568 ของหน่วยงาน โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
9. ผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 2566 ของหน่วยงานโดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม  
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม* 
(3) ปัญหา/อุปสรรค 
(4) ข้อเสนอแนะ 
10. วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของ
หน่วยงาน ประจำปีงบฯ 67 โดยมีให้มี
ประเด็น ดังต่อไปนี้ 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี



ประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง(6) 
กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
และการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของหน่วยงาน โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
(2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เก่ียวข้อง 
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
(4) ระยะเวลา 
และวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการ
ดำเนินการประเมิน ITA ได้แก่ ปัญหา/
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
11. รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจำปี 
2566 ของหน่วยงานมีรายละเอียดดังนี้ 
(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน



หน่วยงาน 
(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือ
กิจกรรม 
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการ
ดำเนินการ 
12. เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้ประชาชนรับทราบ 
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ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ปัญหา / อุปสรรค  

หน่วยงานไม่มีข้อจำกัดในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

ข้อเสนอแนะ  

ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับความดีความชอบ     
การเลื่อนข้ัน เลื่อนระดับ เป็นต้น 

สำนักงาน ป.ป.ช. ควรปรับปรงุคู่มือหรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินให้แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายน ก่อนจะเริ่มต้น
ปีงบประมาณเพ่ือให้การดำเนินการที่เก่ียวข้องกันการประเมินฯ สอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
  



 
 
                                                           
 
 


