
 
 
 
 

ค ำสั่งเทศบำลต ำบลควนกลำง 
ที่   91/2563 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะท ำงำนเปิด – ปิดตู้รับฟังควำมคิดเห็นและตู้รับเรื่องร้องเรียน 
---------------------------------- 

 

ด้วยพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี พ.ศ. 2546  
หมวด 7 กำรอ ำนวยควำมสะดวกและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน มำตรำ 41 ในกรณีที่ส่วน
รำชกำรได้รับกำรร้องเรียน เสนอแนะหรือควำมคิดเห็น เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติรำชกำร อุปสรรค ควำมยุ่งยำก หรือ
ปัญหำอ่ืนใดจำกบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสำระตำมสมควรให้เป็นหน้ำที่ของส่วนรำชกำรนั้นที่จะต้องพิจำรณำ     
ด ำเนินกำรให้ลุล่วงไปและในกรณีท่ีมีอยู่ของบุคคลนั้นให้แจ้งบุคคลนั้นทรำบผลกำรด ำเนินกำรด้วย นั้น  
 

เพ่ือให้กำรปฏิบัติรำชกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และเกิดควำมสะดวกรวดเร็วในกำรแก้ไข  
ปัญหำต่ำง ๆ ที่ได้รับจำกตู้รับฟังควำมคิดเห็นและตู้รับเรื่องร้องเรียน จึงแต่งตั้งคณะท ำงำนที่รับผิดชอบในกำร    
เปิด – ปิดตู้รับฟังควำมคิดเห็น ดังนี้ 

1. จ.ส.ท.วัจนรุฬห์  นนทมนธิพันธ์   ต ำแหน่ง จพง.ป้องกันบรรเทำฯ     ประธำนคณะท ำงำน 
    รักษำรำชกำรแทนหัวหน้ำส ำนักปลัด 

2. นำงสำวกัลยำรัตน์  จะรำ     ต ำแหน่ง ผู้ช่วยเจ้ำพนักงำนธุรกำร  คณะท ำงำน 
3. นำงสำวนิภำภรณ์ ไชยธรรม     ต ำแหน่ง เจ้ำพนักงำนธุรกำร      คณะท ำงำนและเลขุกำร 
 

ให้คณะท ำงำนมีหน้ำที่ ดังนี้ 
1. เปิด - ปิด ตู้รับฟังควำมคิดเห็นและตู้รับเรื่องร้องเรียนทุกวันจันทร์ เวลำ 09.30 น. 
2. น ำเอกสำรที่ได้รับจำกตู้เอกสำรลงรับ และน ำเสนอผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับชั้นทุกวันจันทร์ 
3. ให้คณะท ำงำนปฏิบัติหน้ำที่ที่ได้รับอย่ำงเต็มควำมสำมำรถหำกมีปัญหำหรืออุปสรรคให้ 

รำยงำนนำยกเทศมนตรีต ำบลควนกลำงทรำบทันท่วงที 
 
 

  ทั้งนี้   ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง  ณ  วันที่   1  มิถุนำยน  พ.ศ. 2563 
 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


